
0556901-Уч-2026 (6.0)

П Р А В И Т Е Л Ь С Т В О
РОССИЙСКОЙ   ФЕДЕРАЦИИ

____
&Рег. штамп: СПП&

МОСКВА

Государственная Дума 
Федерального Собрания 
Российской Федерации

На № 2.3.3-11/271 от 26 февраля 2026 г.

ОФИЦИАЛЬНЫЙ ОТЗЫВ
на проект федерального закона № 1125581-8 "О внесении изменений 

в статью 44.1-1 Федерального закона "О связи" (в части информирования 
абонентов об автоматизированных вызовах)", внесенный депутатами 

Государственной Думы Д.Г.Гусевым, М.Г.Делягиным, 
Е.Г.Драпеко и другими  
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В Правительстве Российской Федерации рассмотрен представленный 
проект федерального закона.

Законопроектом предлагается обязать операторов связи, а также 
заказчиков массовых и (или) автоматических телефонных вызовов 
(далее - массовые вызовы) при осуществлении вызовов с использованием 
автоматизированных средств без участия человека информировать вызываемого 
абонента об использовании таких средств.

Вместе с тем в законопроекте отсутствуют критерии определения 
автоматизированных средств, применяемых при осуществлении массовых 
вызовов, что не позволит достоверно установить факт их использования. 
В частности, не представляется возможным отличить факт использования 
голосового робота от факта использования синтезированной речи, поскольку 
технология синтезированной речи используется в голосовых роботах. Критерии 
четкости и разборчивости аудиосообщения, предлагаемые в качестве 
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обязательных при информировании абонента, также носят исключительно 
оценочный характер и не могут быть установлены объективно. 

В связи с тем, что статья 441-1 Федерального закона "О связи" вступила 
в силу менее года назад - с 1 июня 2025 г., прошло недостаточно времени 
для констатации неэффективности норм, регулирующих вопросы массовых 
вызовов, введенных Федеральным законом "О создании государственной 
информационной системы противодействия правонарушениям, совершаемым 
с использованием информационных и коммуникационных технологий, 
и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации". 

Кроме того, в законопроекте не предусмотрено полномочие Правительства 
Российской Федерации либо иного федерального органа исполнительной власти 
в части установления критериев определения указанных автоматизированных 
средств и критериев отнесения вызовов к категории массовых вызовов, 
осуществляемых с использованием автоматизированных средств без участия 
человека.

Необходимо также отметить, что выявление фактов использования 
автоматизированных средств при осуществлении телефонных вызовов возможно 
исключительно при анализе содержания вызовов, которое составляет 
охраняемую законом тайну связи. Согласно статье 63 Федерального закона 
"О связи" ограничение права на тайну связи возможно в случаях, установленных 
федеральными законами, однако соответствующая норма законопроектом не 
предусмотрена. 

Срок вступления федерального закона в силу необходимо привести 
в соответствие требованиям части 1 статьи 3 Федерального закона 
"Об обязательных требованиях".

С учетом изложенного Правительство Российской Федерации 
не поддерживает законопроект в представленной редакции.   

Заместитель Председателя 
Правительства Российской Федерации - 
Руководитель Аппарата Правительства 

Российской Федерации

&МЕСТО ЭЛЕКТРОННОЙ 
ПОДПИСИ&
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